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INSCRIPCION PARA CURSOS DE CAPACITACION, PARA Y
EN EL TRABAJO

Este es nuestro compromiso con usted:

Con los propositos de transparentar la gestion publica, combatir la corrupcién y lograr su satisfaccion con nuestro servicio, el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Sonora expide la presente Carta Compromiso al Ciudadano para Inscripcién para cursos de capacitacion, para y en el trabajo, que ofrece los Planteles de esta Institucion en

el Estado, cumpla con las siguientes caracteristicas:

Oportuno

La inscripcién se llevara a efecto en un lapso de 20 minutos toda vez que
hayas presentado la documentacién requerida en la recepcion de la misma.
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Confiable

Nuestro personal estd capacitado para realizar el trdmite de inscripcion,
libre de errores y con rapidez, proporcionandote la informacion suficiente
sobre la oferta de capacitacion y una vez analizada, elijas la que se adecue
a tus habilidades por desarrollar

Transparente

El personal que te atendera estara debidamente identificado con su gafete.
No te serd solicitado ningln requisito 0 pago que no esté especificado en
esta carta.

Reglas de expedicion

El ICATSON, ofrece a la poblacién en general cursos para capacitacion
formal para y en el trabajo, impulsando el desarrollo productivo de la
entidad. La capacitacion se imparte por medio de cursos tedrico-practicos,
en las instalaciones de sus 7 planteles y 10 extensiones en el Estado o en
espacios fisicos externos a estos (acciones moviles). Actualmente debido a
la pandemia del COVID 19 los cursos se ofrecen en linea o atreves de los
distintos medios electronicos, impartiéndose mediante via zoom, Google
Meet, Jitsi Meet entre otras plataformas. Se cuentan con las siguientes
especialidades de capacitacion. < Administracion. < Atencion integral a
personas con discapacidad. ¢ Asistencia educativa inicial y preescolar. ¢
Confeccion industrial de ropa. « Disefio e imagen de la carroceria. * Disefio
y fabricacién de muebles de madera. ¢ Instalacion y programacion de
sistemas mecatrénicas. ¢ Mantenimientos a equipos y sistemas
electrénicos. « Mantenimiento electromecanico del automavil « Ingles.

La liga donde puede ver con exactitud los cursos que se imparten, sus
horarios y el plantel es la siguiente: http://home.icatson.edu.mx/.

Para cumplir con este compromiso es necesario lo
siguiente:

Acudir a las instalaciones de lunes a viernes, de 8 a 15 h.

Solicitud de inscripcion con los datos requeridos.

Saber leer y escribir.

Edad minima de 15 afios.

No haber estado inscrito mas de dos veces en el mismo curso.

Copia certificada del acta de nacimiento o documento legal equivalente.
2 fotografias tamafio infantil.

Comprobante del ultimo grado de estudios, en caso de contar con él.
Comprobante de domicilio.

CURP (Obligatorio).

10. Originales solo para cotejo.

El trdmite deberi realizarse de acuerdo a lo estipulado en esta Carta Compromiso; en
caso contrario, tiene el derecho de exigir su cumplimiento ante: el(la) titular del Organo
Interno de Control, en: Campoddnico No. 21 esq. Dr. Pesqueira Col. Centenario,
Hermosillo, Sonora  llame al tel. 66-22-10-91-08 o] al correo
juan.quezada@sonora.gob.mx

En caso de no recibir respuesta favorable, puede presentar su queja ante la Secretaria
de la Contraloria General en: Coordinacidon Ejecutiva de Investigacion de Faltas
Administrativas, en: Centro de Gobierno, edificio Hermosillo, 2° nivel ala sur, Paseo
Rio Sonoray Galeana, Proyecto Rio Sonora, Hermosillo, Sonora o llame a los teléfonos:
662 213-31-89, 662 213-31-90 o 800-HONESTO (800-4663786), o enviela al correo:
respuestadecides@sonora.gob.mx o al portal: decides.sonora.gob.mx

El correo electronico: icatsonora@hotmail.com, tiene como finalidad facilitar
informacion de los tramites. o servicios que ofrece el Instituto de Capacitacion para el
Trabajo del Estado de Sonora.

Nos interesa mucho atenderle bien, ayudenos informando cualquier
incumplimiento a este compromiso.

Atentamente.

C. Rodolfo Ramirez Gallardo

DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL
TRABAJO DEL ESTADO DE SONORA
ICATSON

Dra. Miriam Silva Vera

Directora De Planeacion
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